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[bookmark: 2]КАБІНЕТ МІНІСТРІВ УКРАЇНИ
[bookmark: 3]ПОСТАНОВА
[bookmark: 4]від 23 серпня 2017 р. N 640
[bookmark: 5]Київ
[bookmark: 6]Про затвердження Порядку проведення оцінювання результатів службової діяльності державних службовців
[bookmark: 1714](назва із змінами, внесеними згідно з постановою
 Кабінету Міністрів України від 05.02.2020 р. N 58)
[bookmark: 419]Із змінами і доповненнями, внесеними
постановами Кабінету Міністрів України
 від 20 грудня 2017 року N 1047,
від 14 березня 2018 року N 185,
від 24 жовтня 2018 року N 945,
від 10 липня 2019 року N 591,
від 5 лютого 2020 року N 58,
від 13 травня 2020 року N 359,
від 25 червня 2020 року N 532,
від 9 жовтня 2020 року N 940,
від 16 грудня 2020 року N 1265,
від 30 вересня 2022 року N 1106,
від 5 вересня 2023 року N 949,
від 25 березня 2025 року N 336,
від 8 серпня 2025 року N 953,
від 12 грудня 2025 року N 1642
[bookmark: 7]Відповідно до частини одинадцятої статті 44 Закону України "Про державну службу" Кабінет Міністрів України постановляє:
[bookmark: 8]1. Затвердити Порядок проведення оцінювання результатів службової діяльності державних службовців, що додається.
[bookmark: 1715](пункт 1 із змінами, внесеними згідно з постановою
 Кабінету Міністрів України від 05.02.2020 р. N 58)
[bookmark: 880]2. Пункт 2 виключено
[bookmark: 882](пункт 2 із змінами, внесеними згідно з постановою
 Кабінету Міністрів України від 20.12.2017 р. N 1047,
виключено згідно з постановою Кабінету
 Міністрів України від 10.07.2019 р. N 591)
[bookmark: 12] 
	[bookmark: 13]Прем'єр-міністр України
	[bookmark: 14]В. ГРОЙСМАН


[bookmark: 15]Інд. 19
[bookmark: 16] 
[bookmark: 883]ЗАТВЕРДЖЕНО
 постановою Кабінету Міністрів України
 від 23 серпня 2017 р. N 640
(в редакції постанови Кабінету Міністрів України
від 10 липня 2019 р. N 591)
[bookmark: 884]ПОРЯДОК
проведення оцінювання результатів службової діяльності державних службовців
[bookmark: 1716](назва Порядку із змінами, внесеними згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 05.02.2020 р. N 58)
	[bookmark: 1735](У тексті Порядку слова "Типовий порядок" у всіх відмінках замінено словом "Порядок" у відповідному відмінку згідно з постановою Кабінету Міністрів України від 5 лютого 2020 року N 58)

	[bookmark: 1774](У тексті Порядку слова "(крім Директора Державного бюро розслідувань)" виключено згідно з постановою Кабінету Міністрів України від 13 травня 2020 року N 359)


[bookmark: 885]Загальні питання
[bookmark: 886]1. Цей Порядок визначає процедуру проведення оцінювання результатів службової діяльності державних службовців (далі - оцінювання). Дія цього Порядку поширюється на державних службовців, які займають посади державної служби категорій "А", "Б" і "В".
[bookmark: 1717](пункт 1 із змінами, внесеними згідно з постановою
 Кабінету Міністрів України від 05.02.2020 р. N 58)
[bookmark: 887]2. Метою оцінювання є визначення якості виконання державним службовцем поставлених завдань, а також прийняття рішення щодо його преміювання, планування службової кар'єри.
[bookmark: 1718](пункт 2 із змінами, внесеними згідно з постановою
 Кабінету Міністрів України від 05.02.2020 р. N 58)
[bookmark: 888]3. Оцінювання проводиться з дотриманням принципів об'єктивності, достовірності, доступності та прозорості, взаємодії та поваги до гідності державного службовця.
[bookmark: 889]4. Учасниками оцінювання є:
[bookmark: 890]державний службовець;
[bookmark: 891]особа, яка визначає завдання і ключові показники результативності, ефективності та якості службової діяльності (далі - ключові показники) та здійснює підготовку пропозицій щодо оцінювання результатів службової діяльності державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "А";
[bookmark: 892]безпосередній керівник державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "Б" або "В";
[bookmark: 893]керівник самостійного структурного підрозділу (у разі наявності), в якому працює державний службовець, який займає посаду державної служби категорії "Б" або "В";
[bookmark: 894]суб'єкт призначення;
[bookmark: 895]служба управління персоналом.
[bookmark: 896]5. Державний службовець:
[bookmark: 897]бере участь у визначенні своїх завдань і ключових показників, а також у їх періодичному перегляді;
[bookmark: 898]ознайомлюється з визначеними завданнями і ключовими показниками;
[bookmark: 899]аналізує виконання визначених завдань і ключових показників;
[bookmark: 900]ознайомлюється з пропозиціями щодо оцінювання результатів службової діяльності або результатами виконання завдань і з висновком щодо оцінювання результатів службової діяльності державних службовців (далі - висновок).
[bookmark: 901]6. Служба управління персоналом державного органу, в якому працює державний службовець, надає консультативну допомогу учасникам оцінювання та здійснює заходи щодо організації оцінювання, у тому числі підготовку проектів наказів (розпоряджень) про:
[bookmark: 902]визначення результатів виконання завдань державними службовцями, які займають посади державної служби категорій "Б" і "В", із списком державних службовців;
[bookmark: 903]затвердження висновку щодо оцінювання результатів службової діяльності державних службовців, які займають посади державної служби категорій "Б" і "В".
[bookmark: 904]7. Оцінювання проводиться на підставі ключових показників, визначених з урахуванням посадових обов'язків державного службовця, а також дотримання ним загальних правил етичної поведінки та вимог законодавства у сфері запобігання корупції.
[bookmark: 905]8. Оцінювання результатів службової діяльності державного службовця, на якого покладено виконання обов'язків за вакантною посадою державної служби або виконання обов'язків тимчасово відсутнього державного службовця, проводиться за тією посадою державної служби, яку він займає.
[bookmark: 906]У разі звільнення державного службовця або його переведення на іншу посаду державної служби до затвердження висновку процедура оцінювання за посадою державної служби, яку він займав, припиняється. Відповідні відомості зазначаються в особовій картці такого державного службовця.
[bookmark: 1853](абзац другий пункту 8 із змінами, внесеними згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 907]9. Оцінювання проводиться поетапно:
[bookmark: 908]визначення завдань і ключових показників;
[bookmark: 909]визначення результатів виконання завдань;
[bookmark: 910]затвердження висновку (крім випадків, коли жодне із визначених завдань не підлягає оцінюванню).
[bookmark: 1798]91. Оформлення документів, передбачених цим Порядком, здійснюється його учасниками у паперовій формі з використанням власноручних підписів або в електронній формі з накладенням кваліфікованих електронних підписів.
[bookmark: 1799]Обговорення та співбесіди з учасниками оцінювання, передбачені на відповідних етапах оцінювання, можуть проводитися за фізичної присутності учасників або дистанційно шляхом застосування технічних засобів.
[bookmark: 1801](Порядок доповнено пунктом 91 згідно з постановою
 Кабінету Міністрів України від 16.12.2020 р. N 1265)
[bookmark: 1854]10. Визначення завдань і ключових показників для державного службовця здійснюється з урахуванням його основних посадових обов'язків. Завдання і ключові показники повинні зосереджуватись на досягненні завдань, установлених для відповідного державного органу, та відображати кінцевий результат, на досягнення якого спрямована службова діяльність державного службовця, вимірюватися в кількісному та/або якісному вираженні. Завдання і ключові показники, визначені для державних службовців у державному органі, не можуть дублюватися, крім завдань і ключових показників, визначених для державних службовців, посадові обов'язки яких збігаються.
[bookmark: 1855]Для державного службовця визначається від двох до п'яти завдань.
[bookmark: 1856]Строк виконання завдання повинен бути реальним для досягнення необхідного результату та визначатися з урахуванням строку прийняття наказу (розпорядження) про визначення результатів виконання завдань відповідно до пункту 13 цього Порядку.
[bookmark: 1859](пункт 10 у редакції постанови Кабінету
 Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 1857]11. Визначення завдань і ключових показників для заступників керівників здійснюється після визначення завдань і ключових показників для їх керівників.
[bookmark: 1858]Визначені для державного службовця завдання і ключові показники зберігаються в його особовій справі, а їх копії (в паперовій або електронній формі) - у державного службовця та його безпосереднього керівника.
[bookmark: 1860](пункт 11 у редакції постанови Кабінету
 Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 1861]111. З метою відстеження прогресу виконання визначених для державного службовця завдань, аналізу інформації про стан досягнення завдань, установлених для відповідного державного органу, контролю своєчасності та якості процесу виконання завдань, визначення потреби у необхідності коригування процесу або результату виконання завдання, а також надання допомоги для належного виконання завдань проводиться моніторинг виконання завдань і ключових показників.
[bookmark: 1862]Моніторинг виконання завдань і ключових показників проводиться особою, яка їх визначила. Моніторинг виконання завдань і ключових показників, визначених для державних службовців, які займають посади державних секретарів міністерств, проводиться відповідним міністром.
[bookmark: 1863](Порядок доповнено пунктом 111 згідно з постановою
 Кабінету Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 2191]У разі коли протягом поточного року на посаду особи, яка визначила державному службовцю завдання і ключові показники, призначено іншу особу, державний службовець протягом трьох робочих днів після такого призначення передає такій особі копію визначених йому завдань і ключових показників (у паперовій або електронній формі).
[bookmark: 2192](пункт 111 доповнено абзацом згідно з постановою
 Кабінету Міністрів України від 05.09.2023 р. N 949)
[bookmark: 916]12. Завдання і ключові показники для державного службовця на наступний рік визначаються у грудні року, що передує звітному.
[bookmark: 1787]Завдання і ключові показники для державного службовця на поточний рік визначаються у січні - липні цього року в разі призначення (переведення) на посаду державної служби, виходу на роботу після відсутності на службі у випадках, передбачених абзацами третім - шостим пункту 14 цього Порядку, поновлення на посаді державної служби. Такі завдання і ключові показники визначаються протягом десяти робочих днів після призначення (переведення) або виходу на роботу.
[bookmark: 1788](абзац другий пункту 12 у редакції постанови
 Кабінету Міністрів України від 09.10.2020 р. N 940,
із змінами, внесеними згідно з постановою
 Кабінету Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 1789]абзац третій пункту 12 виключено
[bookmark: 1790](згідно з постановою Кабінету
 Міністрів України від 09.10.2020 р. N 940)
[bookmark: 1719]абзац четвертий пункту 12 виключено
[bookmark: 1720](згідно з постановою Кабінету
 Міністрів України від 05.02.2020 р. N 58)
[bookmark: 2193]Якщо завдання і ключові показники для державного службовця (крім державного секретаря міністерства) неможливо визначити у строк, передбачений цим пунктом, у зв'язку з його тимчасовою відсутністю, зокрема тимчасовою непрацездатністю, відпусткою, професійним навчанням, вони визначаються протягом п'яти робочих днів після виходу на роботу, а в разі відсторонення від виконання посадових обов'язків (повноважень) - протягом п'яти робочих днів після початку виконання посадових обов'язків. Завдання і ключові показники для таких державних службовців на поточний рік не визначаються, якщо вихід на роботу або початок виконання посадових обов'язків настають у серпні - грудні поточного року.
[bookmark: 1865](абзац п'ятий пункту 12 із змінами, внесеними згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106,
у редакції постанови Кабінету
 Міністрів України від 05.09.2023 р. N 949)
[bookmark: 921]Для державних службовців, які перебувають у службових відрядженнях, завдання і ключові показники визначаються в установленому порядку.
[bookmark: 1866]121. На основі визначених для державного службовця завдань і ключових показників, потреб у професійному навчанні (у разі їх визначення), а також за результатами оцінювання службової діяльності державного службовця (у разі наявності) такий державний службовець разом із службою управління персоналом складає індивідуальну програму підвищення рівня професійної компетентності/індивідуальну програму професійного розвитку (далі - індивідуальна програма).
[bookmark: 1867]Індивідуальна програма складається протягом не пізніше десяти робочих днів після визначення для державного службовця завдань і ключових показників.
[bookmark: 1868]У разі перегляду завдань і ключових показників індивідуальна програма може переглядатися відповідно до абзацу першого цього пункту протягом десяти робочих днів після перегляду завдань і ключових показників.
[bookmark: 1869](Порядок доповнено пунктом 121 згідно з постановою
 Кабінету Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 922]13. Визначення результатів виконання завдань проводиться у жовтні - грудні за період з 1 січня поточного року або з дати визначення завдань і ключових показників до дати прийняття наказу (розпорядження) про визначення результатів виконання завдань.
[bookmark: 2197]14. Визначення результатів виконання завдань та затвердження висновку не проводяться, якщо період між визначенням завдань і ключових показників та прийняттям наказу (розпорядження) про визначення результатів виконання завдань становить менше трьох місяців, а також якщо на дату прийняття такого наказу (розпорядження) державний службовець:
[bookmark: 2198]тимчасово відсутній на службі протягом семи місяців підряд;
[bookmark: 2199]перебуває у відпустці у зв'язку з вагітністю та пологами, для догляду за дитиною до досягнення нею трирічного віку, без збереження заробітної плати відповідно до пункту 3 частини першої статті 25 Закону України "Про відпустки";
[bookmark: 2200]відсутній на службі у зв'язку з призовом на строкову військову службу, військову службу за призовом осіб офіцерського складу, військову службу за призовом під час мобілізації, на особливий період або прийняттям на військову службу за контрактом, зокрема шляхом укладення нового контракту на проходження військової служби, під час дії особливого періоду;
[bookmark: 2201]відсутній на службі у зв'язку з проходженням спеціальної підготовки кандидатами на посаду судді відповідно до статті 77 Закону України "Про судоустрій і статус суддів";
[bookmark: 2202]відсутній на службі у зв'язку з призупиненням дії трудового договору;
[bookmark: 2203]відсторонений від виконання посадових обов'язків (повноважень) у порядку, визначеному законом.
[bookmark: 2196](пункт 14 із змінами, внесеними згідно з постановами
Кабінету Міністрів України від 09.10.2020 р. N 940,
від 30.09.2022 р. N 1106,
у редакції постанови Кабінету
 Міністрів України від 05.09.2023 р. N 949)
[bookmark: 929]15. Для визначення результатів виконання завдань суб'єктом призначення приймається наказ (розпорядження), в якому зазначається:
[bookmark: 930]список державних службовців;
[bookmark: 931]строк визначення результатів виконання завдань;
[bookmark: 932]доручення, необхідні для організаційного забезпечення проведення цього етапу оцінювання (у разі потреби).
[bookmark: 933]Проект розпорядження Кабінету Міністрів України про визначення результатів виконання завдань державними службовцями, які займають посади державної служби категорії "А", призначення на посаду та звільнення з посади яких здійснюється Кабінетом Міністрів України, розробляє та вносить в установленому порядку на розгляд Кабінету Міністрів України НАДС.
[bookmark: 2226](абзац п'ятий пункту 15 із змінами, внесеними згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 08.08.2025 р. N 953)
[bookmark: 1872]Абзац шостий пункту 15 виключено
[bookmark: 1873](згідно з постановою Кабінету
 Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 1874]Абзац сьомий пункту 15 виключено
[bookmark: 1875](згідно з постановою Кабінету
 Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 936]16. Висновок затверджується наказом (розпорядженням) суб'єкта призначення у грудні звітного року.
[bookmark: 937]Служба управління персоналом державного органу, в якому працює державний службовець, ознайомлює відповідного державного службовця із затвердженим висновком у порядку, визначеному Законом України "Про державну службу".
[bookmark: 938]17. Наказ (розпорядження) керівника державної служби у відповідному державному органі про преміювання державних службовців, які займають посади державної служби категорії "А", "Б" і "В" та отримали відмінні оцінки за результатами оцінювання, видається на підставі затвердженого висновку (висновків).
[bookmark: 939]Оцінювання результатів службової діяльності державних службовців, які займають посади державної служби категорії "А"
[bookmark: 940]18. Завдання і ключові показники державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "А", визначаються з урахуванням встановлених завдань для відповідного державного органу стратегічними документами державного рівня, положенням про державний орган та інших завдань, виконання яких покладено на такого державного службовця.
[bookmark: 941]19. Завдання і ключові показники державному службовцю, який займає посаду державної служби категорії "А", на відповідний рік визначаються за формою згідно з додатком 1 такими особами:
[bookmark: 942]Керівником Офісу Президента України - для Керівника Апарату Офісу Президента України та керівників апаратів допоміжних органів, утворених Президентом України;
[bookmark: 1802](абзац другий пункту 19 із змінами, внесеними згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 16.12.2020 р. N 1265)
[bookmark: 943]Головою Верховної Ради України - для Керівника Апарату Верховної Ради України;
[bookmark: 944]відповідним міністром - для керівника центрального органу виконавчої влади, діяльність якого спрямовується і координується Кабінетом Міністрів України через такого міністра;
[bookmark: 2227]Прем'єр-міністром України - для Державного секретаря Кабінету Міністрів України, керівників центральних органів виконавчої влади, діяльність яких спрямовується і координується безпосередньо Кабінетом Міністрів України, крім керівників ДРС, Держстату, АРМА та Держпродспоживслужби;
[bookmark: 2228]Першим віце-прем'єр-міністром України - Міністром цифрової трансформації України - для Голови Держстату;
[bookmark: 2229]Міністром економіки, довкілля та сільського господарства України - для керівників ДРС, АРМА та Держпродспоживслужби;
[bookmark: 2230](абзац п'ятий пункту 19 замінено трьома абзацами згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 08.08.2025 р. N 953,
у зв'язку з цим абзаци шостий - дев'ятнадцятий
 вважати відповідно абзацами восьмим - двадцять першим)
[bookmark: 946]Державним секретарем Кабінету Міністрів України - для своїх заступників;
[bookmark: 947]керівником центрального органу виконавчої влади - для своїх заступників;
[bookmark: 1803]Головою Національної комісії зі стандартів державної мови - для свого заступника та членів Національної комісії;
[bookmark: 1809](пункт 19 доповнено новим абзацом десятим згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 16.12.2020 р. N 1265)
[bookmark: 1804]Уповноваженим із захисту державної мови - для керівника секретаріату Уповноваженого із захисту державної мови;
[bookmark: 1810](пункт 19 доповнено новим абзацом одинадцятим згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 16.12.2020 р. N 1265)
[bookmark: 1805]керівником секретаріату Уповноваженого із захисту державної мови - для своїх заступників;
[bookmark: 1811](пункт 19 доповнено новим абзацом дванадцятим згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 16.12.2020 р. N 1265)
[bookmark: 2216]абзац тринадцятий пункту 19 виключено
[bookmark: 1812](пункт 19 доповнено новим абзацом тринадцятим згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 16.12.2020 р. N 1265,
абзац тринадцятий пункту 19 виключено згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 25.03.2025 р. N 336)
[bookmark: 2217]абзац чотирнадцятий пункту 19 виключено
[bookmark: 1813](пункт 19 доповнено новим абзацом чотирнадцятим згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 16.12.2020 р. N 1265,
абзац чотирнадцятий пункту 19 виключено згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 25.03.2025 р. N 336)
[bookmark: 2218]абзац п'ятнадцятий пункту 19 виключено
[bookmark: 1814](пункт 19 доповнено новим абзацом п'ятнадцятим згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 16.12.2020 р. N 1265,
у зв'язку з цим абзаци десятий - тринадцятий вважати
 відповідно абзацами шістнадцятим - дев'ятнадцятим,
абзац п'ятнадцятий пункту 19 виключено згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 25.03.2025 р. N 336)
[bookmark: 948]уповноваженою особою суб'єкта призначення - для керівників Секретаріату Конституційного Суду України, апарату Верховного Суду, вищих спеціалізованих судів та їх заступників, керівників секретаріатів Вищої ради правосуддя, Вищої кваліфікаційної комісії суддів України та їх заступників, Голови ДСА та його заступників; Директора Державного бюро розслідувань; керівників державної служби в інших державних органах, юрисдикція яких поширюється на всю територію України, та їх заступників.
[bookmark: 1722](абзац шістнадцятий пункту 19 із змінами, внесеними згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 05.02.2020 р. N 58)
[bookmark: 949]Завдання і ключові показники для державних службовців, які займають посади державних секретарів міністерств, є однаковими та затверджуються Кабінетом Міністрів України за поданням НАДС за формою згідно з додатком 2.
[bookmark: 2205]У разі коли строк виконання завдання або ключового показника, визначеного для державного секретаря міністерства, сплив до призначення особи на посаду державного секретаря міністерства, виконання такого завдання або ключового показника такою особою не здійснюється.
[bookmark: 2206](пункт 19 доповнено новим абзацом вісімнадцятим згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 05.09.2023 р. N 949,
у зв'язку з цим абзаци вісімнадцятий і дев'ятнадцятий
 вважати відповідно абзацами дев'ятнадцятим і двадцятим)
[bookmark: 1776]Завдання і ключові показники для керівників центральних органів виконавчої влади, які здійснюють повноваження керівників державної служби у таких органах, визначаються на основі типових завдань і ключових показників, які затверджуються Кабінетом Міністрів України за поданням НАДС.
[bookmark: 1815](абзац дев'ятнадцятий пункту 19 із змінами, внесеними згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 16.12.2020 р. N 1265)
[bookmark: 2207]У разі коли строк виконання типового завдання і ключового показника сплив до призначення особи на посаду керівника центрального органу виконавчої влади, який здійснює повноваження керівника державної служби у такому органі, або спливе протягом 21 календарного дня після такого призначення, визначення завдань і ключових показників здійснюється без урахування такого завдання і ключового показника.
[bookmark: 2208](пункт 19 доповнено новим абзацом двадцятим згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 05.09.2023 р. N 949,
у зв'язку з цим абзац двадцятий вважати абзацом двадцять першим)
[bookmark: 951]Завдання і ключові показники для заступника керівника центрального органу виконавчої влади у разі відсутності керівника такого органу або у разі покладання обов'язків керівника такого органу на цього заступника визначаються особою, яка визначає завдання і ключові показники для такого керівника, з урахуванням положень пункту 8 цього Порядку.
[bookmark: 2231](абзац двадцять перший пункту 19 із змінами, внесеними згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 08.08.2025 р. N 953)
[bookmark: 952]20. Завдання і ключові показники державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "А", надсилаються (передаються) протягом п'яти робочих днів після їх визначення державному органу, в якому працює такий державний службовець, для його ознайомлення та зберігання в особовій справі.
[bookmark: 953]Служба управління персоналом надає копію завдань і ключових показників (в паперовій або електронній формі) такому державному службовцю.
[bookmark: 1876](абзац другий пункту 20 із змінами, внесеними згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 1877]201. Індивідуальна програма державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "А", складається відповідно до пункту 121 цього Порядку за формою згідно з додатком 3 та затверджується особою, яка визначила завдання і ключові показники для державного службовця, а державного секретаря міністерства - відповідним міністром.
[bookmark: 1878](Порядок доповнено пунктом 201 згідно з постановою
 Кабінету Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106,
пункт 201 із змінами, внесеними згідно з постановою
 Кабінету Міністрів України від 05.09.2023 р. N 949)
[bookmark: 1879]21. Типові завдання і ключові показники для керівників центральних органів виконавчої влади можуть переглядатися у разі внесення змін до стратегічних документів державного рівня або набрання чинності нормативно-правовими актами, які впливають на виконання таких завдань.
[bookmark: 1880]Завдання і ключові показники для державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "А", можуть переглядатись (коригуватись або відмінятись), якщо на їх виконання впливають прийняті нормативно-правові акти або внесені зміни до:
[bookmark: 1881]стратегічних документів державного рівня;
[bookmark: 1882]положення про відповідний державний орган;
[bookmark: 1883]типових завдань і ключових показників для керівників центральних органів виконавчої влади.
[bookmark: 1884]Перегляд завдань і ключових показників у випадках, передбачених абзацами другим - шостим цього пункту, здійснюється не частіше одного разу на квартал відповідно до пунктів 10, 18 і 19 цього Порядку. У разі відміни раніше визначеного завдання для такого державного службовця може бути визначено нове завдання.
[bookmark: 1885](пункт 21 у редакції постанови Кабінету
 Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 1886]22. Державні службовці, які займають посади державної служби категорії "А", не пізніше двох тижнів з дня прийняття наказу (розпорядження) про визначення результатів виконання завдань складають письмовий звіт у довільній формі про свою службову діяльність щодо виконання відповідних завдань і ключових показників (далі - звіт), відповідно до абзацу першого пункту 91 цього Порядку. Звіт подається особі, яка буде проводити оціночну співбесіду відповідно до пункту 23 цього Порядку.
[bookmark: 1887](пункт 22 у редакції постанови Кабінету
 Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 1888]23. З метою обговорення питання щодо виконання поставлених завдань і ключових показників, дотримання загальних правил етичної поведінки та вимог у сфері запобігання корупції з державним службовцем, який займає посаду державної служби категорії "А", проводиться оціночна співбесіда. Під час оціночної співбесіди також розглядаються пропозиції щодо завдань і ключових показників на наступний період (крім завдань і ключових показників для державних службовців, які займають посади державних секретарів міністерств) та визначаються потреби у професійному навчанні (крім випадку зазначення у відповідних пропозиціях негативної оцінки). Потреби у професійному навчанні визначаються у вигляді професійних компетентностей, які необхідно набути або вдосконалити державному службовцю.
[bookmark: 1889](абзац перший пункту 23 у редакції постанови
 Кабінету Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 1817]Проведення оціночної співбесіди, визначення результатів виконання завдань, підготовка пропозицій за формою згідно з додатком 4 здійснюється такими особами:
[bookmark: 1890](абзац другий пункту 23 із змінами, внесеними згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 1818]Керівником Офісу Президента України - стосовно Керівника Апарату Офісу Президента України та керівників апаратів допоміжних органів, утворених Президентом України;
[bookmark: 1819]Головою Верховної Ради України - стосовно Керівника Апарату Верховної Ради України;
[bookmark: 1820]відповідним міністром - стосовно державних секретарів міністерств, керівників центральних органів виконавчої влади, діяльність яких спрямовується і координується Кабінетом Міністрів України через такого міністра;
[bookmark: 2232]Прем'єр-міністром України - стосовно Державного секретаря Кабінету Міністрів України, керівників центральних органів виконавчої влади, діяльність яких спрямовується і координується безпосередньо Кабінетом Міністрів України, крім керівників ДРС, Держстату, АРМА та Держпродспоживслужби;
[bookmark: 2233]Першим віце-прем'єр-міністром України - Міністром цифрової трансформації України - стосовно Голови Держстату;
[bookmark: 2234]Міністром економіки, довкілля та сільського господарства України - стосовно керівників ДРС, АРМА та Держпродспоживслужби;
[bookmark: 2235](абзац шостий пункту 23 замінено трьома абзацами згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 08.08.2025 р. N 953,
у зв'язку з цим абзаци сьомий - сімнадцятий
 вважати відповідно абзацами дев'ятим - дев'ятнадцятим)
[bookmark: 1822]Державним секретарем Кабінету Міністрів України - стосовно своїх заступників;
[bookmark: 1823]керівником центрального органу виконавчої влади - стосовно своїх заступників;
[bookmark: 1824]Головою Національної комісії зі стандартів державної мови - стосовно свого заступника та членів Національної комісії;
[bookmark: 1825]Уповноваженим із захисту державної мови - стосовно керівника секретаріату Уповноваженого із захисту державної мови;
[bookmark: 1826]керівником секретаріату Уповноваженого із захисту державної мови - стосовно своїх заступників.
[bookmark: 2219]абзац чотирнадцятий пункту 23 виключено
[bookmark: 2222](згідно з постановою Кабінету
 Міністрів України від 25.03.2025 р. N 336)
[bookmark: 2239]Реалізація повноважень Прем'єр-міністра України або міністра, який здійснює координацію діяльності центрального органу виконавчої влади, діяльність якого спрямовується і координується безпосередньо Кабінетом Міністрів України, щодо оцінювання результатів службової діяльності керівників центральних органів виконавчої влади, діяльність яких спрямовується і координується безпосередньо Кабінетом Міністрів України, може здійснюватися шляхом оформлення протокольного рішення Кабінету Міністрів України, в якому зазначаються пропозиції щодо результатів оцінювання службової діяльності державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "А", без урахування додатка 4 до цього Порядку;
[bookmark: 2240](пункт 23 доповнено новим абзацом п'ятнадцятим згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 12.12.2025 р. N 1642,
у зв'язку з цим абзаци п'ятнадцятий - дев'ятнадцятий
 вважати відповідно абзацами шістнадцятим - двадцятим)
[bookmark: 2220]абзац шістнадцятий пункту 23 виключено
[bookmark: 2223](згідно з постановою Кабінету
 Міністрів України від 25.03.2025 р. N 336)
[bookmark: 2221]абзац сімнадцятий пункту 23 виключено
[bookmark: 2224](згідно з постановою Кабінету
 Міністрів України від 25.03.2025 р. N 336)
[bookmark: 1830]уповноваженою особою суб'єкта призначення - стосовно керівників Секретаріату Конституційного Суду України, апарату Верховного Суду, вищих спеціалізованих судів та їх заступників, керівників секретаріатів Вищої ради правосуддя, Вищої кваліфікаційної комісії суддів України та їх заступників, Голови ДСА та його заступників, Директора Державного бюро розслідувань, керівників державної служби в інших державних органах, юрисдикція яких поширюється на всю територію України, та їх заступників.
[bookmark: 1831]У разі виконання державним службовцем, який займає посаду державної служби категорії "А", обов'язків за іншою посадою державної служби (за наявності розпорядчого акта про покладення виконання обов'язків або за розподілом обов'язків) проведення оціночної співбесіди, визначення результатів виконання завдань (з урахуванням положень пункту 8 цього Порядку), підготовка пропозицій за формою згідно з додатком 4, або відповідно до абзацу дев'ятнадцятого пункту 23 цього Порядку, здійснюється керівником вищого рівня по відношенню до посади державної служби, яку він займає.
[bookmark: 1891](абзац дев'ятнадцятий пункту 23 із змінами, внесеними згідно з
 постановами Кабінету Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106,
від 12.12.2025 р. N 1642)
[bookmark: 1833](пункт 23 із змінами, внесеними згідно з постановою
 Кабінету Міністрів України від 05.02.2020 р. N 58,
у редакції постанови Кабінету
 Міністрів України від 16.12.2020 р. N 1265)
[bookmark: 1892]Визначені потреби у професійному навчанні зазначаються державним службовцем в індивідуальній програмі, яка складається відповідно до пункту 121 цього Порядку за формою згідно з додатком 3 (крім випадку, коли державному службовцю виставлено негативну оцінку).
[bookmark: 1893](пункт 23 доповнено абзацом згідно з постановою
 Кабінету Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 967]24. У разі тимчасової відсутності державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "А", або його повторної неявки для проходження оціночної співбесіди в установлені строки визначення результатів виконання завдань може проводиться без оціночної співбесіди шляхом подання особами, визначеними пунктом 23 цього Порядку, пропозицій за формою згідно з додатком 4, або відповідно до абзацу дев'ятнадцятого пункту 23 цього Порядку.
[bookmark: 1894](пункт 24 із змінами, внесеними згідно з постановами
 Кабінету Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106,
від 12.12.2025 р. N 1642)
[bookmark: 968]25. У відповідних пропозиціях зазначається негативна, позитивна або відмінна оцінка (крім випадків, коли жодне із завдань не підлягає оцінюванню) з її обґрунтуванням на основі розрахунку середнього бала за виконання кожного визначеного завдання (з урахуванням досягнення ключових показників) за критеріями визначення балів згідно з додатком 5.
[bookmark: 1895](пункт 25 із змінами, внесеними згідно з постановою
 Кабінету Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 969]26. Пропозиції, підготовлені за формою згідно з додатком 4, або відповідно до абзацу дев'ятнадцятого пункту 23 цього Порядку, не пізніше п'яти тижнів з дня прийняття наказу (розпорядження) про визначення результатів виконання завдань надсилаються (передаються) державному органу, в якому працює державний службовець, який займає посаду державної служби категорії "А", з метою ознайомлення з ними державного службовця службою управління персоналом.
[bookmark: 1896](пункт 26 із змінами, внесеними згідно з постановами
 Кабінету Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106,
від 12.12.2025 р. N 1642)
[bookmark: 1836]27. Служба управління персоналом державного органу, в якому працює державний службовець, який займає посаду державної служби категорії "А", забезпечує ознайомлення державного службовця з відповідними пропозиціями, підготовленими щодо нього.
[bookmark: 1837]Такий державний службовець зобов'язаний ознайомитися із зазначеними пропозиціями протягом трьох робочих днів з дня їх надходження до державного органу, викласти свої зауваження з відповідним обґрунтуванням (за наявності) та передати підписані пропозиції до служби управління персоналом державного органу, в якому він працює.
[bookmark: 1838]У разі не надання державним службовцем, який займає посаду державної служби категорії "А", підписаних пропозицій протягом строку, зазначеного в абзаці другому цього пункту, інформація, яка міститься у таких пропозиціях, доводиться до його відома (шляхом надсилання копії пропозицій) у порядку, передбаченому статтею 91 Закону України "Про державну службу", не пізніше трьох робочих днів з дня їх надходження до державного органу.
[bookmark: 1839](пункт 27 у редакції постанови Кабінету
 Міністрів України від 16.12.2020 р. N 1265)
[bookmark: 971]28. Служба управління персоналом державного органу, в якому працює такий державний службовець, протягом десяти робочих днів після отримання відповідних пропозицій надсилає їх, а також завірені в установленому порядку копії завдань і ключових показників та звіту щодо виконання поставлених завдань і ключових показників відповідному суб'єкту призначення.
[bookmark: 1840](пункт 28 із змінами, внесеними згідно з постановою
 Кабінету Міністрів України від 16.12.2020 р. N 1265)
[bookmark: 972]29. Якщо суб'єктом призначення державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "А", є Кабінет Міністрів України, зазначені документи в порядку, передбаченому пунктом 28 цього Порядку, надсилаються до НАДС, яке узагальнює надіслані пропозиції, розробляє проект розпорядження про затвердження висновку щодо оцінювання результатів службової діяльності державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "А", і вносить його (із зазначеними пропозиціями, а також копіями завдань і ключових показників та звітів щодо виконання затверджених завдань і ключових показників за звітний період в електронній формі) в установленому порядку на розгляд Кабінету Міністрів України.
[bookmark: 2236](абзац перший пункту 29 із змінами, внесеними згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 08.08.2025 р. N 953)
[bookmark: 1723]Абзац другий пункту 29 виключено
[bookmark: 1724](згідно з постановою Кабінету
 Міністрів України від 05.02.2020 р. N 58)
[bookmark: 1725]Абзац третій пункту 29 виключено
[bookmark: 1726](згідно з постановою Кабінету
 Міністрів України від 05.02.2020 р. N 58)
[bookmark: 975]30. За результатами розгляду звіту, відповідних пропозицій з урахуванням зауважень державного службовця (у разі наявності) та проведення суб'єктом призначення додаткової оціночної співбесіди з таким державним службовцем (у разі потреби) суб'єкт призначення затверджує висновок, в якому виставляється негативна, позитивна або відмінна оцінка за формою згідно з додатком 6.
[bookmark: 1897](абзац перший пункту 30 із змінами, внесеними згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 976]У разі коли жодне із завдань державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "А", не підлягає оцінюванню, висновок не затверджується. Відповідні відомості зазначаються в особовій картці такого державного службовця.
[bookmark: 1841]Висновок для Голови Національної комісії зі стандартів державної мови, його заступника та членів Національної комісії затверджується розпорядженням Кабінету Міністрів України, розробленим НАДС на основі документів, зазначених у пункті 28 цього Порядку.
[bookmark: 1842](пункт 30 доповнено абзацом згідно з постановою
 Кабінету Міністрів України від 16.12.2020 р. N 1265)
[bookmark: 977]31. Суб'єкт призначення протягом одного робочого дня після затвердження висновку щодо оцінювання результатів службової діяльності державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "А", надсилає копію наказу (розпорядження) про затвердження такого висновку державному органу, в якому працює такий державний службовець.
[bookmark: 978]Копія наказу (розпорядження) про затвердження висновку щодо оцінювання результатів службової діяльності державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "А", зберігається в особовій справі державного службовця.
[bookmark: 1898]32. Пункт 32 виключено
[bookmark: 1900](пункт 32 із змінами, внесеними згідно з постановою
 Кабінету Міністрів України від 25.06.2020 р. N 532,
виключено згідно з постановою Кабінету
 Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 980]Оцінювання результатів службової діяльності державних службовців, які займають посади державної служби категорій "Б" і "В"
[bookmark: 981]33. Завдання і ключові показники державних службовців, які займають посади державної служби категорій "Б" і "В", визначаються за формою згідно з додатком 7 з урахуванням стратегічних документів державного та/або регіонального рівня, річного плану роботи державного органу, завдань, функцій та обов'язків, визначених у положенні про державний орган, положенні про відповідний структурний підрозділ, посадовій інструкції.
[bookmark: 982]34. Завдання і ключові показники після їх обговорення з державним службовцем визначаються такими особами:
[bookmark: 983]державним службовцям, які обіймають посади керівників територіальних органів міністерств, інших центральних органів виконавчої влади, - суб'єктом призначення;
[bookmark: 984]державним службовцям, які обіймають посади керівників апаратів місцевих держадміністрацій, керівника апарату Представництва Президента України в Автономній Республіці Крим, - суб'єктом призначення;
[bookmark: 985]державним службовцям, які обіймають посади керівників структурних підрозділів місцевих держадміністрацій із статусом юридичної особи публічного права, - головою відповідної місцевої держадміністрації або його заступником (відповідно до підпорядкування);
[bookmark: 986]державним службовцям, які обіймають посади заступників керівників територіальних органів міністерств, інших центральних органів виконавчої влади; заступників керівників структурних підрозділів місцевих держадміністрацій із статусом юридичної особи публічного права, - керівником державної служби;
[bookmark: 987]державним службовцям, які обіймають посади керівників апаратів місцевих судів, апеляційних судів, - головою відповідного суду;
[bookmark: 988]державним службовцям, які обіймають посади керівників самостійних структурних підрозділів державних органів; державним службовцям, які займають посади державної служби категорії "В", визначені структурою державних органів у разі недоцільності утворення структурних підрозділів, - керівником державного органу або його заступником, або керівником державної служби (відповідно до підпорядкування);
[bookmark: 989]державним службовцям, які займають інші посади державної служби категорій "Б" і "В", - безпосереднім керівником за погодженням з керівником самостійного структурного підрозділу (у разі наявності).
[bookmark: 1903]341. Індивідуальна програма державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "Б" або "В", складається відповідно до пункту 121 цього Порядку за формою згідно з додатком 8, погоджується безпосереднім керівником такого державного службовця та затверджується керівником самостійного структурного підрозділу, в якому він працює (у разі наявності).
[bookmark: 1904](Порядок доповнено пунктом 341 згідно з постановою
 Кабінету Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 1905]35. Завдання і ключові показники для державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "Б" або "В", можуть переглядатись (коригуватись або відмінятись) у разі, коли на їх виконання впливають прийняті нормативно-правові акти або внесені зміни до:
[bookmark: 1906]стратегічних документів державного та/або регіонального рівня;
[bookmark: 1907]річного плану роботи державного органу;
[bookmark: 1908]положення про відповідний державний орган;
[bookmark: 1909]положення про відповідний структурний підрозділ;
[bookmark: 1910]посадової інструкції.
[bookmark: 1911]Перегляд завдань і ключових показників у випадках, передбачених цим пунктом, здійснюється не частіше одного разу на квартал відповідно до пунктів 10, 33 і 34 цього Порядку. У разі відміни раніше визначеного завдання для такого державного службовця може бути визначено нове завдання.
[bookmark: 1912](пункт 35 у редакції постанови Кабінету
 Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 1843]36. У разі виконання державним службовцем, який займає посаду державної служби категорії "Б" або "В", обов'язків за іншою посадою державної служби (за наявності розпорядчого акта про покладення виконання обов'язків або за розподілом обов'язків) визначення результатів виконання завдань здійснюється з урахуванням положень пункту 8 цього Порядку керівником вищого рівня по відношенню до посади державної служби, яку він займає.
[bookmark: 1844](пункт 36 у редакції постанови Кабінету
 Міністрів України від 16.12.2020 р. N 1265)
[bookmark: 993]37. Для визначення результатів виконання завдань безпосередній керівник спільно з керівником самостійного структурного підрозділу (у разі наявності) проводить з державним службовцем, який займає посаду державної служби категорії "Б" або "В", оціночну співбесіду.
[bookmark: 994]У разі тимчасової відсутності державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "Б" або "В", або його повторної неявки для проходження оціночної співбесіди у визначені безпосереднім керівником строки визначення результатів виконання завдань проводиться безпосереднім керівником та керівником самостійного структурного підрозділу (у разі наявності) без оціночної співбесіди в установлений строк. У разі тимчасової відсутності у зв'язку з відрядженням або відпусткою такого державного службовця за його заявою до безпосереднього керівника оціночна співбесіда та визначення результатів виконання завдань проводяться раніше.
[bookmark: 995]38. Перед проведенням оціночної співбесіди державний службовець, який займає посаду державної служби категорії "Б" або "В", заповнює форму щодо результатів виконання завдань державним службовцем, який займає посаду державної служби категорії "Б" або "В", за відповідний рік згідно з додатком 9 у частині відомостей щодо себе та займаної посади, опису досягнутих результатів у розрізі кожного визначеного завдання та строку його фактичного виконання. Державний службовець заповнює зазначену форму у відповідній частині і передає її безпосередньому керівникові в електронній формі.
[bookmark: 1913](абзац перший пункту 38 із змінами, внесеними згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 1914]У разі тимчасової відсутності державного службовця або ненадання ним зазначеної форми, заповненої у відповідній частині, такі відомості зазначаються безпосереднім керівником.
[bookmark: 1915](абзац другий пункту 38 у редакції постанови
 Кабінету Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 1916]39. Оціночна співбесіда проводиться на основі усних пояснень державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "Б" або "В", про виконання завдань і ключових показників та його письмового звіту, що подається у довільній формі відповідно до абзацу першого пункту 91 цього Порядку (у разі його подання державним службовцем). Під час оціночної співбесіди також розглядаються пропозиції щодо завдань і ключових показників на наступний період та визначаються потреби у професійному навчанні (крім випадку, коли державному службовцю виставлено негативну оцінку). Потреби у професійному навчанні визначаються у вигляді професійних компетентностей, які необхідно набути або вдосконалити державному службовцю.
[bookmark: 1917]Після проведення оціночної співбесіди безпосереднім керівником заповнюється форма щодо результатів виконання завдань державним службовцем, який займає посаду державної служби категорії "Б" або "В", за відповідний рік згідно з додатком 9 у частині виставлення балів, визначення оцінки та їх обґрунтування. Безпосередній керівник разом з керівником самостійного структурного підрозділу (у разі наявності) виставляє державному службовцю негативну, позитивну або відмінну оцінку (крім випадків, коли жодне із завдань не підлягає оцінюванню) з її обґрунтуванням на основі розрахунку середнього бала за виконання кожного визначеного завдання (з урахуванням досягнення ключових показників) за критеріями визначення балів згідно з додатком 5.
[bookmark: 1918]Безпосередній керівник забезпечує ознайомлення державного службовця з результатами виконання завдань.
[bookmark: 1919]Визначені потреби у професійному навчанні зазначаються державним службовцем в індивідуальній програмі, яка складається відповідно до пункту 121 цього Порядку за формою згідно з додатком 8.
[bookmark: 1920](пункт 39 у редакції постанови Кабінету
 Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 999]40. Безпосередній керівник передає службі управління персоналом оформлену в установленому порядку форму щодо результатів виконання завдань державним службовцем, який займає посаду державної служби категорії "Б" або "В", за відповідний рік згідно з додатком 9 для зберігання в особовій справі такого державного службовця.
[bookmark: 1921](абзац перший пункту 40 із змінами, внесеними згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 1000]У разі визначення результатів виконання завдань без оціночної співбесіди безпосередній керівник передає службі управління персоналом зазначену форму без відмітки про ознайомлення державного службовця. Державний службовець зобов'язаний ознайомитися з результатами виконання завдань протягом п'яти робочих днів після виходу на роботу.
[bookmark: 1727]401. Служба управління персоналом узагальнює результати виконання завдань державними службовцями.
[bookmark: 1728]Якщо за підсумками визначення результатів виконання завдань державному службовцю виставлена негативна оцінка, служба управління персоналом інформує про це суб'єкта призначення та передає йому матеріали оцінювання такого державного службовця (завдання і ключові показники, письмовий звіт (у разі подання), заповнену форму щодо результатів виконання завдань державним службовцем, який займає посаду державної служби категорії "Б" або "В", за відповідний рік згідно з додатком 9, зауваження державного службовця щодо оцінювання результатів його службової діяльності (у разі подання).
[bookmark: 1922](абзац другий пункту 401 із змінами, внесеними згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 1729]Для встановлення обґрунтованості виставлення державному службовцю негативної оцінки суб'єкт призначення вивчає матеріали оцінювання і в разі необхідності заслуховує пояснення відповідного державного службовця та/або його безпосереднього керівника.
[bookmark: 1923]У разі необґрунтованості негативної оцінки, виставленої державному службовцю, суб'єкт призначення зазначає про це (з відповідним обґрунтуванням) у формі згідно з додатком 9.
[bookmark: 1924](абзац четвертий пункту 401 у редакції постанови
 Кабінету Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 1731](Порядок доповнено пунктом 401 згідно з постановою
 Кабінету Міністрів України від 05.02.2020 р. N 58)
[bookmark: 1001]41. Висновок щодо оцінювання результатів службової діяльності державних службовців, які займають посади державної служби категорій "Б" і "В", в якому виставляється негативна, позитивна або відмінна оцінка, за формою згідно з додатком 6 затверджується наказом (розпорядженням) суб'єкта призначення.
[bookmark: 1925](абзац перший пункту 41 із змінами, внесеними згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 1002]У разі коли жодне із завдань державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "Б" або "В", не підлягає оцінюванню, а також у випадку, передбаченому абзацом четвертим пункту 401 цього Порядку, висновок не затверджується. У такому разі процедура оцінювання результатів службової діяльності відповідного державного службовця припиняється. Відповідні відомості зазначаються в особовій картці такого державного службовця.
[bookmark: 1732](абзац другий пункту 41 із змінами, внесеними згідно з
постановами Кабінету Міністрів України від 05.02.2020 р. N 58,
від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 1927]42. Пункт 42 виключено
[bookmark: 1929](пункт 42 із змінами, внесеними згідно з постановою
 Кабінету Міністрів України від 25.06.2020 р. N 532,
виключено згідно з постановою Кабінету
 Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 1733]Розділ виключено
[bookmark: 1734](згідно з постановою Кабінету
 Міністрів України від 05.02.2020 р. N 58)
[bookmark: 1010]Оскарження результатів оцінювання
[bookmark: 1011]47. У разі отримання державним службовцем негативної оцінки відповідний висновок може бути оскаржений таким державним службовцем.
[bookmark: 1012]48. Оскарження висновку щодо результатів оцінювання службової діяльності державного службовця, який займає посаду державної служби категорій "Б" або "В", здійснюється відповідно до статті 11 Закону України "Про державну службу".
[bookmark: 1013]У скарзі державним службовцем зазначаються зауваження до балів за виконання того чи іншого завдання та наводяться факти, які спростовують критерії, що відповідають згаданому балу.
[bookmark: 1014]49. Висновок скасовується суб'єктом призначення або судом у частині оцінювання результатів службової діяльності конкретного державного службовця.
[bookmark: 1015]Зазначений висновок не підлягає скасуванню, якщо допущені процедурні порушення, які не впливають на результати оцінювання.
[bookmark: 1931]50. Якщо протягом двох місяців після затвердження висновку прийнято рішення про скасування висновку в частині оцінювання результатів службової діяльності конкретного державного службовця, щодо цього державного службовця повторно проводяться такі етапи оцінювання:
[bookmark: 1932]визначення результатів виконання завдань;
[bookmark: 1933]затвердження висновку (крім випадків, коли жодне із визначених завдань не підлягає оцінюванню).
[bookmark: 1934]Зазначені етапи оцінювання проводяться:
[bookmark: 1935]не пізніше одного місяця після прийняття рішення про скасування висновку щодо оцінювання результатів службової діяльності державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "А", у порядку, передбаченому пунктами 22 - 30 цього Порядку;
[bookmark: 1936]не пізніше двох тижнів після прийняття рішення про скасування висновку щодо оцінювання результатів службової діяльності державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "Б" або "В", у порядку, передбаченому пунктами 37 - 41 цього Порядку.
[bookmark: 1937]У разі прийняття рішення про скасування висновку в частині оцінювання результатів службової діяльності державного службовця після спливу двомісячного строку з моменту затвердження такого висновку процедура оцінювання результатів службової діяльності державного службовця вважається припиненою (повторне визначення результатів виконання завдань та затвердження висновку не проводяться). Відповідні відомості зазначаються в особовій картці державного службовця.
[bookmark: 1938](пункт 50 у редакції постанови Кабінету
 Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 418]  
[bookmark: 1939]Додаток 1
до Порядку
(в редакції постанови Кабінету Міністрів України
від 30 вересня 2022 р. N 1106)
[bookmark: 1940]ЗАВДАННЯ
і ключові показники результативності, ефективності та якості службової діяльності державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "А", на ____ рік
	[bookmark: 1941]Власне ім'я та прізвище __________________________________
[bookmark: 1942]Найменування посади __________________________________
[bookmark: 1943]Завдання:
[bookmark: 1944][image: ] первинне     [image: ] переглянуте

	[bookmark: 1945]Порядковий номер
	[bookmark: 1946]Найменування завдання
	[bookmark: 1947]Ключові показники результативності, ефективності та якості*
	[bookmark: 1948]Строк виконання
	[bookmark: 1949]Завдання змінено (так/ні)

	[bookmark: 1950]_______________________________
(найменування посади особи,
яка визначила завдання
і ключові показники)
	[bookmark: 1951]______________
(дата визначення
завдань
і ключових
показників)
	[bookmark: 1952]_______
(підпис)
	[bookmark: 1953]____________________
(власне ім'я та прізвище)

	[bookmark: 1954]Ознайомлення державного службовця
	[bookmark: 1955]___________
(дата)
	[bookmark: 1956]_______
(підпис)
	[bookmark: 1957]____________________
(власне ім'я та прізвище)

	[bookmark: 1958]____________
* Зазначаються кількісні та/або якісні показники, яким повинен відповідати результат виконання завдання та за якими оцінюватимуться результати службової діяльності (строк, кількість, відсоток, кількість допустимих відхилень, умови, що свідчать про якість, тощо).


[bookmark: 1737](додаток 1 із змінами, внесеними згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 05.02.2020 р. N 58,
у редакції постанови Кабінету
 Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 138] 
[bookmark: 1959]Додаток 2
до Порядку
(в редакції постанови Кабінету Міністрів України
від 30 вересня 2022 р. N 1106)
[bookmark: 1960]ЗАВДАННЯ
і ключові показники результативності, ефективності та якості службової діяльності державних службовців, які займають посади державних секретарів міністерств, на _______ рік
[bookmark: 1961]Завдання:
[bookmark: 1962][image: ] первинне       [image: ] переглянуте
	[bookmark: 1963]Порядковий номер
	[bookmark: 1964]Найменування завдання
	[bookmark: 1965]Ключові показники результативності, ефективності та якості*
	[bookmark: 1966]Строк виконання
	[bookmark: 1967]Завдання змінено (так/ні)


[bookmark: 1968]____________
* Зазначаються кількісні та/або якісні показники, яким повинен відповідати результат виконання завдання та за якими оцінюватимуться результати службової діяльності (строк, кількість, відсоток, кількість допустимих відхилень, умови, що свідчать про якість, тощо).
[bookmark: 1760](додаток 2 у редакції постанов Кабінету
 Міністрів України від 05.02.2020 р. N 58,
від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 208] 
[bookmark: 1969]Додаток 3
до Порядку
(в редакції постанови Кабінету Міністрів України
від 30 вересня 2022 р. N 1106)
	[bookmark: 1970] 
	[bookmark: 1971]ЗАТВЕРДЖУЮ
__________________________________
(найменування посади)
	[bookmark: 1972]____________
(підпис)
	[bookmark: 1973]___________________
(власне ім'я та прізвище)




[bookmark: 1974]"___" ____________ 20__ р.


[bookmark: 1975]ІНДИВІДУАЛЬНА ПРОГРАМА
професійного розвитку державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "А", на _____ рік
	[bookmark: 1976]Найменування державного органу __________________________________
[bookmark: 1977]Власне ім'я та прізвище __________________________________
[bookmark: 1978]Найменування посади __________________________________

	[bookmark: 1979]Найменування професійної компетентності*
	[bookmark: 1980]Види професійного навчання (підготовка, підвищення кваліфікації за професійними (сертифікатними) та/або короткостроковими програмами, стажування, самоосвіта)
	[bookmark: 1981]Орієнтовані напрями/теми професійного навчання

	[bookmark: 1982]_____________________________
(найменування посади державного
службовця)
	[bookmark: 1983]________
(підпис)
	[bookmark: 1984]_______________________
(власне ім'я та прізвище)
	[bookmark: 1985]____________
(дата)

	[bookmark: 1986]_____________________________
(найменування посади уповноваженого
працівника служби управління персоналом)
	[bookmark: 1987]________
(підпис)
	[bookmark: 1988]_______________________
(власне ім'я та прізвище)
	[bookmark: 1989]____________
(дата)

	[bookmark: 1990]____________
* Примірний перелік професійних компетентностей: знання законодавства, професійні знання, лідерство, прийняття ефективних рішень, комунікація та взаємодія, управління змінами, управління ефективністю та розвиток людських ресурсів, досягнення результатів, робота з інформацією, іноземна мова, європейська інтеграція.
[bookmark: 1991]У разі потреби професійні компетентності деталізуються, зокрема щодо галузі законодавства, сфери професійних знань, іноземної мови.


[bookmark: 1738](додаток 3 із змінами, внесеними згідно з
 постановами Кабінету Міністрів України від 05.02.2020 р. N 58,
від 16.12.2020 р. N 1265,
у редакції постанови Кабінету
 Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 225] 
[bookmark: 1992]Додаток 4
до Порядку
(в редакції постанови Кабінету Міністрів України
від 30 вересня 2022 р. N 1106)
[bookmark: 1993]ПРОПОЗИЦІЇ
щодо результатів оцінювання службової діяльності державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "А", за _____ рік
	[bookmark: 1994]Власне ім'я та прізвище __________________________________
[bookmark: 1995]Найменування посади __________________________________

	[bookmark: 1996]Порядковий номер
	[bookmark: 1997]Досягнутий результат (відповідно до показників результативності, ефективності та якості)
	[bookmark: 1998]Строк фактичного виконання
	[bookmark: 1999]Бал*

	[bookmark: 2000]Середній бал _____**
[bookmark: 2001]__________________________________
[bookmark: 2002]ПРОПОЗИЦІЇ ЩОДО РЕЗУЛЬТАТІВ ОЦІНЮВАННЯ**

	[bookmark: 2003]Оцінка
	[bookmark: 2004]Середній бал
	[bookmark: 2005] 

	[bookmark: 2006][image: ]
	[bookmark: 2007]відмінна
	[bookmark: 2008]від
	[bookmark: 2009]3,65
	[bookmark: 2010]до
	[bookmark: 2011]4
	[bookmark: 2012] 

	[bookmark: 2013][image: ]
	[bookmark: 2014]позитивна
	[bookmark: 2015]від
	[bookmark: 2016]2,5
	[bookmark: 2017]до
	[bookmark: 2018]3,64
	[bookmark: 2019] 

	[bookmark: 2020][image: ]
	[bookmark: 2021]негативна
	[bookmark: 2022]від
	[bookmark: 2023]0
	[bookmark: 2024]до
	[bookmark: 2025]2,49
	[bookmark: 2026] 

	[bookmark: 2027]Обґрунтування оцінки:

	[bookmark: 2028] 
[bookmark: 2029] 

	[bookmark: 2030]_________________________________
(найменування посади особи,
яка підготувала пропозиції
щодо результатів оцінювання)
	[bookmark: 2031]________
(підпис)
	[bookmark: 2032]_______________________
(власне ім'я та прізвище)
	[bookmark: 2033]_______
(дата)

	[bookmark: 2034]Ознайомлення державного службовця
	[bookmark: 2035]________
(підпис)
	[bookmark: 2036]_______________________
(власне ім'я та прізвище)
	[bookmark: 2037]_______
(дата)

	[bookmark: 2038][image: ]
	[bookmark: 2039]Державного службовця ознайомлено в порядку, передбаченому статтею 91 Закону України "Про державну службу".

	[bookmark: 2040]Зауваження державного службовця щодо оцінювання результатів службової діяльності (у разі наявності):

	[bookmark: 2041] 
[bookmark: 2042] 

	[bookmark: 2043]____________
* Виставляється бал у значенні від "0" до "4" або "Не підлягає оцінюванню" відповідно до встановлених критеріїв (додаток 5 до Порядку проведення оцінювання результатів службової діяльності державних службовців, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 23 серпня 2017 р. N 640).
[bookmark: 2044]** Не заповнюється у разі, коли жодне із завдань не підлягає оцінюванню.


[bookmark: 1761](додаток 4 із змінами, внесеними згідно з
 постановами Кабінету Міністрів України від 05.02.2020 р. N 58,
від 09.10.2020 р. N 940,
у редакції постанови Кабінету
 Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 236] 
[bookmark: 2045]Додаток 5
до Порядку
(в редакції постанови Кабінету Міністрів України
від 30 вересня 2022 р. N 1106)
[bookmark: 2046]КРИТЕРІЇ
визначення балів
	[bookmark: 2047]Бал
	[bookmark: 2048]Критерії визначення балів

	[bookmark: 2049]Не підлягає оцінюванню
	[bookmark: 2050]Завдання не могло бути виконано через обставини, які об'єктивно унеможливили його виконання і щодо яких державний службовець не міг впливати чи пропонувати інший спосіб виконання завдання, зокрема через тимчасову непрацездатність, відсторонення від виконання посадових обов'язків (повноважень), простій, тимчасову відсутність державного службовця з інших причин

	[bookmark: 2051]"0"
	[bookmark: 2052]Завдання не виконано або під час його виконання порушено вимоги законодавства у сфері запобігання корупції

	[bookmark: 2053]"1"
	[bookmark: 2054]Завдання виконано частково, результати не можуть бути використані через необхідність суттєвого доопрацювання, до виконання завдання державний службовець підійшов формально, чим нівелював практичну цінність отриманого результату, або завдання виконане з демонстрацією неспроможності одночасного забезпечення на належному рівні і своєчасного виконання посадових обов'язків, або під час виконання такого завдання порушено вимоги правил етичної поведінки, або процес досягнення результату чи сам результат мав негативний відгук з боку користувачів, споживачів, співвиконавців, керівництва тощо

	[bookmark: 2055]"2"
	[bookmark: 2056]Завдання виконано, але з порушенням строку виконання та/або із залученням до виконання завдання інших осіб (під час виконання роботи державний службовець потребував надання зразків документів, допомоги у виробленні алгоритму роботи, аналізі нормативно-правових актів, суттєвому коригуванні проектів документів, проявляв низьку самостійність, недостатність знань нормативно-правових актів, вимог до підготовки службових документів, потребував нагадувань і високої міри контролю з боку керівника тощо)

	[bookmark: 2057]"3"
	[bookmark: 2058]Завдання виконано своєчасно, результат якого повною мірою можна використати в роботі. Робота проводилась ефективно з дотриманням правил етичної поведінки

	[bookmark: 2059]"4"
	[bookmark: 2060]Завдання виконано своєчасно (завчасно), результат високої якості, його досягнуто з високим ступенем самостійності (за необхідності командної роботи), ініціативності, робота проводилась ефективно, з дотриманням правил етичної поведінки. Під час виконання завдання державним службовцем вносилися пропозиції щодо інших документів, процесів, процедур, заходів або їх удосконалення. Пройдено професійне навчання відповідно до індивідуальної програми підвищення рівня професійної компетентності/індивідуальної програми професійного розвитку, за результатами якого нараховано не менше ніж 0,4 кредиту Європейської кредитної трансферно-накопичувальної системи (ЄКТС)


[bookmark: 1772](додаток 5 із змінами, внесеними згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 05.02.2020 р. N 58,
у редакції постанови Кабінету
 Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 291] 
[bookmark: 2061]Додаток 6
до Порядку
(в редакції постанови Кабінету Міністрів України
від 30 вересня 2022 р. N 1106)
[bookmark: 2062]ЗАТВЕРДЖЕНО
наказом (розпорядженням)
від                              20       р. N
[bookmark: 2063]ВИСНОВОК
щодо оцінювання результатів службової діяльності державних службовців
	[bookmark: 2064]Власне ім'я та прізвище державного службовця
	[bookmark: 2065]Найменування посади
	[bookmark: 2066]Оцінка (негативна, позитивна, відмінна)


[bookmark: 1762](додаток 6 із змінами, внесеними згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 05.02.2020 р. N 58,
у редакції постанови Кабінету
 Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 385] 
[bookmark: 2067]Додаток 7
до Порядку
(в редакції постанови Кабінету Міністрів України
від 30 вересня 2022 р. N 1106)
[bookmark: 2068]ЗАВДАННЯ
і ключові показники результативності, ефективності та якості службової діяльності державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "Б" або "В", на _____ рік
	[bookmark: 2069]Найменування державного органу __________________________________
[bookmark: 2070]Власне ім'я та прізвище __________________________________
[bookmark: 2071]Найменування посади __________________________________     категорія посади: [image: ] Б [image: ] В
[bookmark: 2072]Найменування структурного підрозділу* __________________________________
[bookmark: 2073]Найменування самостійного структурного підрозділу* __________________________________
[bookmark: 2074]Завдання:
[bookmark: 2075][image: ] первинне [image: ] переглянуте

	[bookmark: 2076]Порядковий номер
	[bookmark: 2077]Завдання (визначається після обговорення з державним службовцем)
	[bookmark: 2078]Ключові показники результативності, ефективності та якості**
	[bookmark: 2079]Строк виконання
	[bookmark: 2080]Завдання змінено (так/ні)

	[bookmark: 2081]Погоджено***
[bookmark: 2082]__________________________________
(найменування посади)
	[bookmark: 2083] 
[bookmark: 2084]__________________________________
(найменування посади особи, яка визначила
завдання і ключові показники)

	[bookmark: 2085]____________
(підпис)
	[bookmark: 2086]________________________
(власне ім'я та прізвище)
	[bookmark: 2087]___________
(підпис)
	[bookmark: 2088]_______________________
(власне ім'я та прізвище)

	[bookmark: 2089]"___" ____________ 20__ р.
	[bookmark: 2090]"___" ____________ 20__ р.

	[bookmark: 2091]Ознайомлення державного службовця
	[bookmark: 2092]__________
(підпис)
	[bookmark: 2093]________________________________
(власне ім'я та прізвище)

	[bookmark: 2094] 
	[bookmark: 2095] 
	[bookmark: 2096]"___" ____________ 20__ р.

	[bookmark: 2097]____________
* Зазначається за наявності.
[bookmark: 2098]** Зазначаються кількісні та/або якісні показники, яким повинен відповідати результат виконання завдання та за якими оцінюватимуться результати службової діяльності (строк, кількість, відсоток, кількість допустимих відхилень, умови, що свідчать про якість, тощо).
[bookmark: 2099]*** Зазначається для державних службовців, зазначених в абзаці восьмому пункту 34 Порядку проведення оцінювання результатів службової діяльності державних службовців, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 23 серпня 2017 р. N 640, та у разі, коли керівник самостійного структурного підрозділу не є безпосереднім керівником державного службовця.


[bookmark: 1739](додаток 7 із змінами, внесеними згідно з
 постановою Кабінету Міністрів України від 05.02.2020 р. N 58,
у редакції постанови Кабінету
 Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
[bookmark: 1709] 
[bookmark: 2100]Додаток 8
до Порядку
(в редакції постанови Кабінету Міністрів України
від 30 вересня 2022 р. N 1106)
	[bookmark: 2101] 
	[bookmark: 2102]ЗАТВЕРДЖУЮ*
__________________________________
(найменування посади)
	[bookmark: 2103]____________
(підпис)
	[bookmark: 2104]___________________
(власне ім'я та прізвище)




[bookmark: 2105]"___" ____________ 20__ р.


[bookmark: 2106]ІНДИВІДУАЛЬНА ПРОГРАМА
професійного розвитку державного службовця, який займає посаду державної служби категорії "Б" або "В", на _____ рік
	[bookmark: 2107]Найменування державного органу __________________________________
[bookmark: 2108]Власне ім'я та прізвище __________________________________
[bookmark: 2109]Найменування посади __________________________________ категорія посади: [image: ] Б [image: ] В
[bookmark: 2110]Найменування структурного підрозділу** __________________________________
[bookmark: 2111]Найменування самостійного структурного підрозділу** __________________________________

	[bookmark: 2112]Найменування професійної компетентності***
	[bookmark: 2113]Види професійного навчання (підготовка, підвищення кваліфікації за професійними (сертифікатними) та/або короткостроковими програмами, стажування, самоосвіта)
	[bookmark: 2114]Орієнтовні напрями/теми професійного навчання

	[bookmark: 2115]__________________________
(найменування посади
державного службовця)
	[bookmark: 2116]________
(підпис)
	[bookmark: 2117]________________________
(власне ім'я та прізвище)
	[bookmark: 2118]____________
(дата)

	[bookmark: 2119]__________________________
(найменування посади
безпосереднього керівника)
	[bookmark: 2120]________
(підпис)
	[bookmark: 2121]________________________
(власне ім'я та прізвище)
	[bookmark: 2122]____________
(дата)

	[bookmark: 2123]__________________________
(найменування посади уповноваженого
працівника служби управління
персоналом)
	[bookmark: 2124]________
(підпис)
	[bookmark: 2125]________________________
(власне ім'я та прізвище)
	[bookmark: 2126]____________
(дата)

	[bookmark: 2127]____________
* Зазначається у разі, коли керівник самостійного структурного підрозділу не є безпосереднім керівником державного службовця.
[bookmark: 2128]** Зазначається за наявності.
[bookmark: 2129]*** Примірний перелік професійних компетентностей: знання законодавства, професійні знання, іноземна мова, лідерство, прийняття ефективних рішень, комунікація та взаємодія, впровадження змін, управління організацією роботи та персоналом, цифрова грамотність, командна робота та взаємодія, сприйняття змін, європейська інтеграція.
[bookmark: 2130]У разі потреби професійні компетентності деталізуються, зокрема щодо галузі законодавства, сфери професійних знань, іноземної мови.
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* Зазначається за наявності.
[bookmark: 2186]** Виставляється бал у значенні від "0" до "4" або "Не підлягає оцінюванню" відповідно до встановлених критеріїв (додаток 5 до Порядку проведення оцінювання результатів службової діяльності державних службовців, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 23 серпня 2017 р. N 640).
[bookmark: 2187]*** Не заповнюється у разі, коли жодне із завдань не підлягає оцінюванню.
[bookmark: 2188]**** Зазначається у разі, коли керівник самостійного структурного підрозділу не є безпосереднім керівником державного службовця.
[bookmark: 2189]***** Заповнюється суб'єктом призначення у разі встановлення необґрунтованості виставлення державному службовцю негативної оцінки.
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у редакції постанови Кабінету
 Міністрів України від 30.09.2022 р. N 1106)
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 Кабінету Міністрів України від 14.03.2018 р. N 185,
із змінами, внесеними згідно з постановою
 Кабінету Міністрів України від 24.10.2018 р. N 945,
у редакції постанови Кабінету
 Міністрів України від 10.07.2019 р. N 591)
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